
  La Maison Intelligente

Une infrastructure pour des méthodes d'observation de technologies 
numériques pour le maintien à domicile des personnes âgées

Mathilde Blanc-Machado, Damien Brulin, Eric Campo, 
Elizabeth Bougeois, Jenny Duchier, Thierry Val, Adrien 
Van den Bossche, Frédéric Vella, Nadine Vigouroux

vandenbo@irit.fr, vigourou@irit.fr  

mailto:vandenbo@irit.fr
mailto:vigourou@irit.fr


Adrien van den Bossche – Nadine Vigouroux – Cogiter – Infrastructure pour l'expérimentation en ligne – 4/12/2017 2

  Sommaire

 Contexte d’étude 
 Présentation de la MIB

 Plateforme 
 Infrastructure

 Contexte de mise en œuvre SENUM/OVIPAD
 Méthodes et outils d’observations 
 Exemples de résultats
 Conclusion sur expérimentation en Living Lab

 Vers le True Life Lab



Adrien van den Bossche – Nadine Vigouroux – Cogiter – Infrastructure pour l'expérimentation en ligne – 4/12/2017 3

  Contexte d’étude : Technologies et Personnes âgées  

 En 2060, 50 % de la population aura plus de 60 ans ;

 Internet des Objets et applications numériques → « Bien être » mais 

 Acceptance des nelles technologies (Banard et al. 2013) 

 Accessibilité et Utilisabilité (Nielsen, 1994), (Brangier et al. 2010)

→ Par les personnes âgées 

 Nécessité d’identifier les besoins et de concevoir des applications 
pour et avec les utilisateurs finaux

 Lieux de conception et d’observation en situation

 Le concept de Living Lab → La MIB



Adrien van den Bossche – Nadine Vigouroux – Cogiter – Infrastructure pour l'expérimentation en ligne – 4/12/2017 4

  La Maison Intelligente de Blagnac

http://mi.iut-blagnac.fr/

http://mi.iut-blagnac.fr/


Adrien van den Bossche – Nadine Vigouroux – Cogiter – Infrastructure pour l'expérimentation en ligne – 4/12/2017 5

  La Maison Intelligente de Blagnac

http://mi.iut-blagnac.fr/

http://mi.iut-blagnac.fr/


Adrien van den Bossche – Nadine Vigouroux – Cogiter – Infrastructure pour l'expérimentation en ligne – 4/12/2017 6

  Objets connectés et interaction  

 Éléments domotiques classiques
 Luminaires

 Volets électriques

 Aide aux personnes à mobilité réduite
 Portes motorisées

 Positionnement évier + placard et lavabo

 Sécurité des biens et des personnes
 Détection de gaz, eau

 Détection de chute de l’habitant et alerte 

 Interaction
 Gestuelle

 Vocale (magicien d’Oz + version tablette avec SARAH)

 Interaction tactile

 Aide à la stimulation cognitive
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  Infrastructure ouverte 

 Déploiement d’une infra de virtualisation locale

 Middleware MiCOM accessible à travers un jeu de primitives HTTP
- Prise en charge du réseau domotique KNX historique

- Réseau de capteurs sans fil : déploiement éphémère de capteurs

- Bus IVY : reconnaissance vocale et synthèse vocale

- Log des interactions timestampé ms

WSN

GUI
HTTP
HTTP

IvyIvy
USBUSB

HTTP Middleware (MiCom)

KNX
KNX
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 SENUM (Convention AG2R La Mondiale), OVIPAD (MSHT)

 Objectifs
 Identifier le profil TIC et  socio-culturel des personnes 

âgées (questionnaires)  
 Observer et analyser leurs activités dans deux 

situations (vidéo et données capteurs)
• Contrôlé (MIB)
• In vivo (domicile de la personne dans le futur)

 Analyser les interactions (log)
 Analyser les données des entretiens post-

expérimentations (acceptance, anticipation)
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  Outils technologiques et méthodologiques 
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  Plateforme d’observation  

 Visualisation des activités des personnes par vidéo
 Visualisation TR des données capteurs
 Un magicien d’Oz

-   Contrôle des actionneurs suite à un ordre vocal

-   Dialogue avec le participant (synthèse vocale Pico)
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  Plateforme d’observation  

 Ensemble de données multidimensionnel
 Données qualitatives et quantitatives

 Dialogue, capteurs, questionnaires, entretiens
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Population d’études 

 51 participants (34 femmes 
et 17 hommes) sur 150 

 Critère d’inclusion, être âgés 
de plus de 60 ans

  Premiers résultats
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Post-questionnaire 

Question : "Après cette expérimentation, 
est-ce que votre regard sur les technologies 
a changé ?" 

  Impact positif de la découverte   

Question : "Après cette expérimentation, 
seriez-vous prêt à installer ces dispositifs chez 
vous ? " 
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Préférences des modes d’interaction 

 Forte préférence pour le mode vocal “je me sentirais moins 
seule” mais mode vocal simulé

  Préférence des modes d’interaction
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  Bilan de l’étude en Living Lab 

 Appréciation de l’expérimentation

 Ressentis positifs (dimension ludique, effet de curiosité, 
sentiment d’utilité)

 Ressentis négatifs liés à un manque de confiance en la 
technologie (méconnaissance, manque de confiance)

 Dimension éthique à considérer, notamment pour des 
personnes seules ou souffrant de troubles cognitifs
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  Bilan de l’étude en Living Lab 

 Complémentarité des outils quantitatifs et qualitatifs 
 Living Lab :

+ : découverte, ludique, satisfaction de la curiosité 

- : malaise, peu de participation 

→ Nécessité du passage au True Life Lab (TLL)
 Besoin d’outils numériques adaptés

 Respect du consentement et de la protection des données
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  Bilan de l’étude en Living Lab : infrastructure 

 Infrastructure opérationnelle

● Prise en compte des multiples technologies → Hétérogénéité
 Au sens réseau

 Au sens data

 Au sens service 

 Problématique de déploiement et positionnement des capteurs

 Réseau de capteurs sans fil/objets connectés → Consommation 
d’énergie vs. Réactivité face à l’interaction

 Souplesse, robustesse et configurabilité apportée par la plateforme

 Confort technique : filaire

 Facilité d’observation par les caméras
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  Vers le True Life Lab 

 Nécessité de déporter notre méthode à domicile
 Besoin d’observer à domicile le comportement des usages des 

technologies, des habitudes de vie pour cerner le besoin 

 Spécifier des outils numériques adaptés
 Infrastructure réseau d’observation 
 Réseau de capteurs et d’actionneurs
 Base de données locale et sécurisée
 Interactions (tactile et/ou vocale) sur tablette 

Living Lab True Life Lab
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